SALTA, 11 de febrero de 2022

RESOLUCION ENTE REGULADOR N° 1 78’2 022

VISTO:

El expediente Ente Regulador N° 267-54845/22 — caratulado: “Ente
Regulador de los Servicios Publicos — Reglamentacién subprestacion de servicios
publicos sanitarios”; ia Ley Provincial N° 6835, el Decreto Provincial N° 3652110, la Ley
Provincial N° 7017 y su Decreto Reglamentario N° 2299/03; la necesidad de
regularizar la situacion de las poblaciones que no se encuentran incorporadas al area
servida por COSAYSA y actualmente son atendidas por terceros; y de reglamentar el
instituto de la subprestacién de servicios publicos sanitarios; Acta de Directorio N°
04/22;y

CONSIDERANDO:

Que, conforme a la ley 6835, el Ente Regulador de los Servicios
Publicos (Enresp) se encuentra investide de las potestades necesarias y suficientes
para atender a la regulacion de todos los servicios piblicos de jurisdiccién provineial.
Asimismo, la norma detalla que esta entidad es autarqguica del Gobierno de la
Provincia de Salta con plena capacidad para actuar con arreglo a las normas de los
derechos pubiico y privado, con competencias amplias para disponer lo necesario para
que los servicios de jurisdiccion provincial se presten con los niveles de calidad

exigibles, con proteccion del medio ambiente y los recursos naturales;

Que, en ese sentido y en virtud de la mentada ley, le corresponde al
Enresp disponer la extension de servicios en los lugares donde éstos no existan, con
niveles de calidad exigibles, con proteccién del medio ambiente y de los recursos
naturales, resguardando los intereses de los usuarios mediante el pago de tarifas

justas y razonables debidamente aprobadas:

Que, debe velar para que tal prestacién se realice conforme a los
caracteres de regularidad, uniformidad, generalidad y obligatoriedad y conforme a las

estipulaciones contractuales, ejerciendo el poder de policia referido al servicio;

Que, a los fines de la consecucion de su competencia, el articulo 3° de

y 6835 inviste a este organismo de potestades reglamentarias, tarifarias;
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jurisdiccionales, sancionatorias, ablatorias (expropiatorias y de restricciones y

limitaciones a la propiedad) e implicitas;

Que, el articulo 10 del citado instrumento legal, prescribe entre las
funciones del Directorio del Enresp la de aplicar y fiscalizar la ejecucidn de las normas
legales y reglamentarias, regulatorias de los servicios publicos de jurisdiccion
provincial, ejercitando €l poder de policia del servicio; dictando los reglamentos
necesarios para asegurar su cumplimiento con la calidad, eficiencia, salubridad,
continuidad y seguridad pertinentes, con especial referencia a la proteccion del medio
ambiente y de los recursos naturales; fa medicién y facturacién de los consumos, el
control y uso de medidores; las interrupciones y restablecimiento de servicios, velando
por el derecho de los usuarios a tratamientos equitativos, dignos, no discriminatorios y
ajustados al ordenamiento y por la participacion de los mismos en |a prestacion del
servicio. Le compete asimismo decidir en los reclamos que se le formulen,
especialmente por parte de los usuarios, al igual que en los conflictos y cuestiones que
le fueren planteadas por las concesionarias y licenciatarias prestadoras, las
sublicenciatarias, los usuarios y los terceros que tuvieren relacion directa con la
prestacion del servicio, aplicando las sanciones que correspondieren. Asimismo, esta
facultado a dictar los reglamentos de servicios a los cuales deberan ajustarse las
licenciatarias y concesionarias prestadoras y los referidos a la expansion de los

servicios a cargo de las mismas;

Que, en conscnancia con lo anterior, el ariiculo 68 de fa ley 7017
(Cédigo de aguas de la Provincia de Salta) establece que la modalidad de la
prestacién del servicio sera definida por leyes especiales y por los reglamentos que al
efecto se dicten. Atento a ello, el Decreto Reglamentario N° 2299/03 dispone que tal

potestad reglamentaria sera ejercida por el Enresp;

Que, es la propia ley 6835 la que prevé los titulos habilitantes para la
prestacion de los servicios publicos en la jurisdiccion provincial. Asi, el articulo 18

define los institutos de la licencia, sublicencia y concesion de dichos servicios;

Que, a su vez, existe una realidad imperante en la Provincia respecto al
crecimiento poblacional donde se observan urbanizaciones y desarrolios poblacionales
por fuera del area servida y en donde de hecho los desarrolladores inmobiliarios,
consejos de administracion de barrios privados e incipientes consorcios de aguas
intervienen en el proceso de captacion, tratamiento y distribucion del agua potable,

Ktambién en la digestidn y destino final de efluentes cloacales;




Que los interesados en dotar de servicios sanitarios a un inmueble,
pueden acudir a la actual Prestadora (Co.S.A.y.Sa. S.A.) a gestionar la factibilidad
necesaria y continuar con el procedimiento establecido en el Capitulo IV -
Adelantamiento de la Expansién de rlos Servicios Sanitarios — previsto en el Decreto
3652/10 -Marco Regulatorio para la Prestacién de los Servicios Sanitarios de Ia
Provincia de Salta-, o en su defecte acogerse al régimen de subprestacion previsto en
el mentado Marco Regulatorio, constituyendo un Consorcio de Agua para
Abastecimiento Poblacional, suscribiendo el pertinente contratoc de subprestacion

(articuio 22 inc. a), 184 de la Ley 7017 y concordantes de ese plexo legal);

Que si bien la concesion del uso de una fuente de agua para
abastecimiento poblacional por parte de la Secretaria de Recursos Hidricos faculta a la
utilizacion y aprovechamiento de la misma, la efectiva prestacion del servicio de
distribucién de agua potable y desagiies cloacales tiene una regulacion propia y
especifica contenida en la ley 6835, el Marco Regulatorio para la Prestacion de los
Servicios Sanitarios dispuesto por el Decreto 3652/10 y la normativa dictada en

consecuencia, cuyo control y aplicacion corresponden al Enresp;

Que, asi las cosas y conforme lo manifestado previamente, el articulo
18 de la Ley 6.835 reconoce como Unicos titulos habilitantes para la prestacion de los
servicios plblicos de jurisdiccién provincial a la licencia, sublicencia y la concesion del
servicio plblico. El texto reza: “La ficencia Yy la concesién son titulos otorgados por el
Gobemador de la Provincia, en tanto la sublicencia es concedida p'or ef Ente. [as

licenciatarias, _subficenciatarias y 1as concesionarias deberan prestar los servicics

publicos previstos en esta ley _con plena sujecion a esia y_a las demds normas

producidas por el Ente y, en su caso, a las estipulaciones contractuales. (el subrayado

es nuestro);

Que, conforme expresa el articulo 21 de Ia Ley 6835: “Las licenciatarias
y sublicenciatarias, sin perjuicio de la observancia de las normas del ordenamiento
regulatorias de los registros contables, deberan observar las reglarmentaciones
dictadas por el Ente a los fines de la verificacién de los presupuestos de hecho y

derecho de la fijacion de tarifas.

A tales fines registrarén la evolucion de sus activos Y pasivos, las
inversiones realizadas con exacta determinacion de su costo de origen, la cuantia de

las depreciaciones, la exacta conformacion de sus costos y cuantos més datos sean

i .‘.@. el Ente”




)

Que a su vez, el articulo 22 de la citada Ley 6835 dispone que “Las
licenciatarias serén sociedades comerciales a quienes el Goberador de la Provincia
les haya concedido la pertinente licencia. Podran ser sublicenciatarias las
organizaciones de usuarios agrupados, sin proposito de lucro, en cooperativas,
asociaciones bajo la forma de sociedades comerciales, consorcios municipales, u
otras formas previstas en el ordenamiento, vinculados con las licenciatarias o las
concesionarias, a los fines de extender hasta sus domicilios las redes propias de los
servicios previstos en esta ley o realizar cualquier prestacion complementaria o

suplementaria de tales servicios”;

Que, en ese orden, el articulo 23 de la Ley 6835 dice: “La calidad de
licenciataria, sublicenciataria o concesionaria son requisitos imprescindibles
para la actuacion de las personas privadas en la prestacién de estos servicios.
Ef Ente, con el auxilio de la fuerza publica si fuere necesario, impedira la actuacion de
personas privadas que prester servicios regulados por esta ley sin reunir los requisitos

exigidos por la presente.” (Lo resaltado nos pertenece);

Que, seguidamente el articulo 24 dispone que: “Las sublicenciatarias
podran disponer reducciones de los margenes de rentabilidad contenidos en las tarifas
en beneficio de sus in'tegrantes, pero en ningtn caso dejaran de percibir los costos def
servicio® mientras que el articulo 25 reza: “Las sublicenciatarias podran organizar
fondos mutuales o de otra naturaleza inspirados en la solidaridad social, para
colaborar con sus integrantes necesitados en el pago de las farifas. Tales
sublicenciatarias podran ser sujetos receptores de los subsidios expresos confenidos

en fa Ley de Presupuesto”;

Que, vale remarcar que el articulo 26 prescribe que “Los bienes
afectados por fas sublicenciatarias a fa prestacion del servicio son privados de éstas”.
Esto sin perjuicio de que esta particular condicion de la infraestructura dispuesta para
el servicio de agua potable y saneamiento no puede obstar o condicionar la potestad

de contralor en materia hidrica ni de servicios publicos en general;

Que, a su turno, el Marco Regulatorio para la Prestacion de los
Servicios Sanitarios de la Provincia de Salta (Decreto 3652/10), en su arficulo 1
establece: “Los Servicios Sanitarios de provision de agua potable y desagles
cloacales reglamentados por el presente Marco Regulatorio abarcan: a) La captacion
superficial, subterrénea y subéivea del agua cruda, b) La botabi!izacic’m de la misma. c)

ansporte, distribucién y comercializacion del agua potable. d) La coleccion,



transporte, tratamiento y disposicién final de los efluentes Y residuos producto def
tratamiento y comercializacién del servicio de desagiies cloacales, incluyéndose
aquellos efluentes industriales que cumplan con los parametros establecidos en el
ANEXO Il del presente Marco Regulatorio®:

Que el citado marco normativo, en su capituio V, regula los supuestos
de incorporacién de Areas atendidas por terceros y la Subprestacion. Asi, el articulo
21° prescribe que “...para proceder a la inclusion de areas atendidas por Terceros al
Area Concesionada, el ENRESP podra convocar al PRESTADOR a formalizar un
acuerdo con el Tercero. Si no se llegara a un acuerdo luego de treinta (30) dias de
comenzadas las tratativas, el ENRESP podra, mediante Resolucion fundada, disponer
la inclusion de dichas édreas en el ARFA CONCESIONADA.

Alternativamente el ENRESP podra:

a) A propuesta del PRESTADOR, convenir la venta del servicio de agua en bloque,
para lo cual ef PRESTADOR debera instalar a su costo y cargo el sistema de macro

medicion que corresponda.

b) Declarar a las Areas atendidas por Terceros, como Area de Prestaciones

Transiforias.

c) Establecer un sistema de subconcesion o prestaciones {ransitorias y/o
subcontratacion, cuando la provision de agua o disponibilidad de redes cloacales no
tengan ofra opcién que depender de infraestructuras concedidas, "ad referéndum® del

Poder Ejecutivo Provincial.

dj Disponer el mantenimiento de la misma como servicio de asistencia técnica por ef
PRESTADOR.

Previamente a la incorporacién a la CONCESION de servicios prestados por terceros,
el PRESTADOR goza del derecho de inspeccionar las instalaciones habilitadlas,
poniendo en conocimiento del ENRESP las irreqularidades o incompatibifidades de
que las instalaciones pudieran adolecer y de las obras necesarias para permitir su
interconexion con el sistema existente, corriendo los costos de adaptacion por cuenta
del anterior PRESTADOR de fos servicios o de los USUARIOS conectados al mismo”:

Que, también, el articulo 22 del referido Marco Regulatorio establece:
‘Subprestacion. El PRESTADOR debidamente habilitado para prestar los servicios

fefinidos en ef articulo 1° del presente, no podra subcontratar los mismos. No obstante

ello € ‘@, Ejecutivo Provincial podrd autorizar fa subprestacion de los Servicios en

)
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jos casos especificos en que el PRESTADOR demuestre fundadamente la
conveniencia de la misma. A tal fin el Poder Ejecutivo Provincial podra considerar la
subprestacion de sistemas muftiples, de zonas y/o regiones que se abastecen de una
fuente comin de produccion. En todos los casos deberd cumplirse previamente los
siguientes requisitos: a) Aprobacion por el ENRESP "ad referéndum" del Poder
Ejecutivo Provincial del contrato de subprestacion. b) El servicio olorgado en
subprestacién debera ser cumplido de acuerdo con fas mismas normas de calidad
exigidas al PRESTADOR principal. ¢) El SUBPRESTADOR deberd llevar una
contabilidad absolutamente independiente de la del PRESTADOR. d} Elf
SUBPRESTADOR estara sometido a los mismos controles y obligaciones que para ef
PRESTADOR se establecen en el presente Marco Regulatorio y su normativa
complementaria. e) En todos los casos el PRESTADOR mantendra la plena y fotaf
responsabilidad emergente de la operacion y el mantenimiento  del servicio
sometido a subprestacion. f) El SUBPRESTADOR debera cumplimentar los requisitos
técnicos y financieros que se le requieran, de conformidad a las necesidades de la
zona sobre la cual prestara el servicio. El' Poder Ejecutivo Provincial esta facultado
para declarar la extincion de fa subcontratacion en aquellos casos en gque se
compruebe e incumplimiento de alguna de las condiciones menciochadas

precedentemente”;

Que corresponde dejar aclarado que, a los fines de la presente
Reglamentacion, las palabras sublicenciataria y subprestadar deben ser considerados
sinbnimos;

Que la crisis hidrica de la Provincia de Salta, asi como el crecimiento y
la expansién demografica experimentada, expresada en carencia del ligquido elemenio
en distintos conglomerados urbanos por agotamiento de fuentes o ausencia de
infraestructura en los nuevos asentamientos poblacionales, impone el dictado de
normativa tendiente a regularizar esta situacién y ordenar medidas tendientes a
controlar el uso racional del agua, advirtiéndose gque en el caso de gran parte de los
desarrolladores inmobiliarios que tienen otorgada concesiéon o permiso provisoria de
captacion de agua para uso poblacional no han iniciado o culminado el proceso de
conformacién de consorcios de aguas para abastecimiento poblacional,

configurandose un estado de servicio anarquico que debe ser corregido;

Que, asi el estado de cosas, los casos referidos se encuentran en

esién a lo dispuesto por el articulo 23 de la Ley 6835 puesto que siendo




personas privadas no ostentan la calidad de sublicenciatarias pero intervienen de
hecho en el proceso de captacion, tratamiento, transporte y distribucidon de agua

potable y saneamiento:

Que, el 27 de Septiembre de 2019 y por Resolucion N° 293/19 de la
Secretaria de Recursos Hidricos y COSAYSA, se implementé un circuito de
expedientes que tenga por objeto la concesidn de uso de agua publica para uso
poblacional y la constitucién formal del consorcio respectivo que debe administrar el
agua a distribuir con encuadre en los articulos 24 inciso a) 32, 65, 66, 67, 68, 184/200
y concordantes del Cédigo de Aguas y su Decreto Reglamentario 2299/03;

Que la mentada resolucién, encuentra antecedente en un acta no formal
suscripta por funcionarios de la Secretaria de Recursos Hidricos, el Enresp y
COSAYSA vy se corresponde con la necesidad de gue el Consorcio de Agua para Uso
Poblacional celebre convenio de subprestacion con el Enresp a los efectos de que su

actividad sea materia regulatoria del 6rgano de control:

Que, en los hechos, se advierte que los tramites realizados en la
Secretaria de Recursos Hidricos en correspondencia con pedidos de concesién o
permiso de uso del agua y de conformacion de los consorcios de agua para
abastecimiento poblacional se tramita por separado. Esta circunstancia ha sido
aprovechada por los particulares interesados para acelerar la autorizacion de uso del
agua y demorar la institucionalizacion de las autoridades previstas por el Codigo de
Aguas como responsables formales del aprovechamiento de! liquido elemento,

configurandose un cuadro de situacion anarguico;

Que atento a ello, teniendo en cuenta que toda concesion de uso del
agua para abastecimiento poblacional implica necesariamente la prestacion del
servicio de potabilizacion, distribucion domiciliaria y saneamiento cloacal; resulta
requisito indispensable para los interesados, la presentacién de un Proyecto intégral
de Obras (art. 67 y 9 del Cadigo de Aguas) aprobado por el Ente Regulador de los
Setvicios Publicos, toda vez que la opcién de constituir un “Consarcio de Usuarios de
Agua para Abastecimiento Poblacional’ supone la obiigatoriedad de convertirse en
subprestador de los servicios sanitarios, conforme lo prevé el art. 22° del Marco

Regulatorio de los Servicios Sanitarios de la Provincia de Salta;

Que de lo expuesto, surge que el Enresp, no solo tiene a su cargo el
control y aprobacion de los proyectos y obras para la prestacién de los servicios de

izacién, distribucion domiciliaria y saneamiento cloacal, sino también Ia
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supervision periodica del funcionamiento de los mismos, percibiendo por ello la tasa de
fiscalizacion pertinente (conforme el Poder de Policia que en esa materia le asigna el
art. 2° de su ley de creacion N° 6835 y la constitucion de sus recursos, de acuerdo al

art. 9° de la misma ley);

Que atento al alcance e implicancia de la cuestién analizada en el
presente, este Organismo entiende que corresponde reglamentar la subprestacién del
servicio para lo cual se torna imperativo crear un Registro Unico de Subprestadores
de Servicios Publicos Sanitarios (RUSSPS) para censar y controlar la adecuada
prestacién del servicio brindado a los usuarios por los subprestadores existentes, los
que se autoricen a futuro y los que actualmente operan de hecho. Asimismo,
protocolizar su actuacién, a efectos de garantizar la equidad en la distribucion del
recurso hidrico, la proteccion del medio ambiente y de los recursos naturales y la
calidad del servicio brindado, garantizando a éstos usuarios, asi también, gue puedan
ejercer adecuadamente todos los otros derechos que les asisten en su condicion de
usuarios amparados por el articulo 42 de la Constitucion Nacional, el articulo 31 de Ia
Constitucion Provincial, la Ley de Defensa del Consumidor, la ley 6835 y demas

normativa complementaria que conforman el sistema de Derecho Consumeril;

Que en este caso, el control de calidad sobre el servicio brindado podra
ser directo, mediante toma de muestras, inspecciones y oiras tareas especificas de
fiscalizacion por parte del Enresp; o indirecto, mediante la presentacion ante el
Crganismo de todos los informes que este requiera de forma periodica o anual,
relativos a niveles de servicio, calidad de servicio y la rendicién y registro de un plan

de muestreos periddicos a realizar por parte del subprestador;

Que el control de la calidad del agua potable y de las caracteristicas de
los effuentes cloacales podra ser efectuado por la Compaiifa Saltefa de Agua y
Saneamiento Sociedad Anénima (CoSAySa S.A.), quien tendra el derecho a facturar y
cobrar el servicio que preste, de conformidad a o dispuesto por el Articulo 51°, primer
parrafo, del Decreto N°3652/10;

Que, este organismo de control pregona y practica el criterio de uso
eficiente y ahorro del agua, por lo que corresponde establecer |a obligatoriedad de
suministrar la informaciéon sobre el caudal promedio diariofanual de la fuente de

céiptasion de agua y de la fuente receptora de los efluentes, y el caudal promedio




diario en épocas de estigje y de lluvias, suministrado por las fuentes de

abastecimiento;

Que, para asegurar la correcta operacién de los sistemas de
abastecimiento, ademas de medir los caudales en aduccion, conduceion y distribucion,
es necesario medir la presién hidraulica de dichas redes, como asi también los niveles

de los tanques de almacenamiento o cisternas;

Que, este sistema de informacién y control resulta adecuado y
pertinente para planificar politicas publicas referidas a la mejora continua de ios

servicios publicos sanitarios;

Que, para el ejercicio de las tareas de control y fiscalizacién que le
competen al Enresp, en su caracter de organismo regulador de los servicios publicos,
los usuarios atendidos por el subprestador deberan abonar en concepto de Tasa de
Fiscalizacion y Control, un valor equivalente al 2% de la facturacion por servicios
normales y especiales, establecidos en el Régimen Tarifario, actuando cada
subprestador como agente de percepcién del referido concepto respecto de este Ente

Regulador;

Que, el monto de la Tasa de Fiscalizacion debera figurar discriminado
claramente en la factura que se emita a los usuarics finales. Las sumas facturadas par
tal concepto, independientemente de su efectivo cobro, deberan ser abonadas
directamente al Enresp, sin deduccion alguna, respetando los plazos y formas

establecidas por el mismo en la reglamentacién que se dicte al efecto;

Que, dicha tasa incluye todas y cada una de las actividades de
supervision y control del Enresp respecto de las actuaciones vinculadas a la prestacion
del servicio, en concordancia con lo establecido en el articulo 57 del Marco

Regulatorio;

Que, asimismo, siendo pertinente garantizar a la poblacion Ia
continuidad de la provisin de agua y servicios sanitarios gue ya disponen
urbanizaciones y desarrollos poblacionales por fuera del area servida, en equilibrio con
el objetivo de restablecer la vigencia irrestricta de la normativa en la materia, se
advierte como necesario habilitar un periodo de regularizacion, al mismo tiempo que
deben dictarse medidas tendientes a garantizar el uso racional y el cumplimiento de
los cupos otorgados oportunamente a los subprestadores y operadores de hecho,

Yo también el respeto de la normativa para garantizar la calidad del agua potahle y

v .




la adecuada disposicion final de los efluentes cloacales teniendo en miras la

proteccién del medio ambiente y los recursos naturales;

Que, a los efectos de garantizar que los subprestadores y operadores
de hecho cuenten con los recursos econémicos suficientes para cubrir los costos del
servicio que prestan, el Enresp podra autorizar al subprestador a percibir con caracter
transitorio una tarifa equivalente a la del usuario residencial/comercial de zonas de
caracteristicas similares (sistema de consumo equivalente/sistema medido) segun
corresponda, la que segun lo dispone el articulo 28 de la Ley 6835 es compatible con

una tarifa maxima;

Que, en relacion a los operadores de hecho que no cumplen a la fecha
con elementales obligaciones establecidas por el Anexo | del Decreto 3652/10, previo
a autorizarles tarifas provisorias corresponde exigirles dentro de los sesenta (60) dias
con que cuentan para inscribirse en el RUSSPS que acrediten la instalacion de
macromedidores, el acotamiento de la provision a los caudales autorizados por la
Secretaria de Recursos Hidricos, el tratamiento para garantizar la calidad del agua y el

pago de seguro de responsabilidad civil y ambiental;

Que, la tarifa provisoria autorizada se distingue del canon que deben
pagar los concesionarios o permisionarios en los términos def articulo 54 del Codigo
de Aguas y que resulta independiente de!f rendimiento de la explotacion o

aprovechamiento que se haga al dominio sobre el cual se confiere el derecho;

Que, es por ello que el articulo 56 inciso a) del Cadigo de Aguas
determina el canon respecto del agua para uso poblacional sobre la base de cada
metro ctbico por segundo o el que se haya fijado por leyes especiales o en los pliegos

de concesién respectivos,

Que el régimen tarifario de prestacion de los servicios de agua potable y
desagiies cloacales, se ajustard a los principios dispuestos por el articulo 43 del
Decreto Reglamentario 3652/10 y debera, en este caso, proveer al subprestador que
opere en forma eficiente y prudente la posibilidad de obtener ingresos necesarios para
cubrir todos los costos razonables asociados a la prestacion del servicio, incluyendo
los de operacién, de inversion, mantenimiento, recurso humano, los impuestos y

tasas, y una utilidad razonable;

Que, asi también, el articulo 44 del citado marco, cuando trata la

rifaria de los servicios dispone que “...el régimen tarifario de consumo
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medido sera de aplicacion obligatoria en todos los casos siempre que eflo sea
técnica y econémicamente viable. Hasta tanto se implemente la totalidad del sistema
medido, el ENRESP, conforme a los planes de instalacion de medidores aprobados,

podra autorizar la existencia de usuarios con el sisterna de Renta Fija”;

Que, el alcance y las condiciones de la prestacion del servicio a cargo
de cada subprestador deberan ser estipulados en el correspondiente contrato de
subprestacién, en donde se definirin el 4rea de prestacion, el régimen tarifario,
canon, seguros, reglamento de servicio, efc; en un todo de acuerdo con las

previsiones establecidas en el ya citade articulo 22 del Marco Regulatorio;

Que, finalmente, el subprestador deberd asumir ia prestacion del
servicio a su propio riesgo técnico, econémico y financiero y sera responsable ante el
Estado Provincial y los terceros por las obligaciones y requisitos para llevar a cabo el
servicio, todo ello en los términos del correspondiente contrato de subprestacién y la

normativa que regula el servicio de agua potable y saneamiento de la Provincia;

Que, asi las cosas, atento a que el articulo 97 del Marco Regulatorio
para la Prestacion de los Servicios Sanitarios de la Provincia de Salta impone al
prestador la obfigacion de contratar seguro de responsabilidad civil contra cualquier
dafo, pérdida o lesidon que pudiere sobrevenir a bienes o perscnas a causa de
cualquier accién relacionada con el servicio, corresponde  ordenar a los
subprestadores -equiparados a aquel- que habiliten las confratacionas tendientes a

asegurar al usuario y/o terceros por eventuales siniestros:

Que asimismo, cabe destacar que resulta de aplicacién lo establecido
en el art. 22° de la Ley N° 25675 —Ley General de Ambiente-, a saber: “Toda persona
fisica o jurid)’ca, publica o privada, que realice actividades riesgosas para el ambiente,
fos ecosistemas y sus elementos constitutivos, deberd contratar un seguro de
coberiura con entidad suficiente para garantizar ef financiamiento de la recomposicion
del dario que en st tipo pudiere producir; asimismo, segtn el caso y las posibilidades,
podra integrar un fondo de restauracion ambiental que posibilite la instrumentacion de

acciones de reparacion”;

Que, respecto de la facultad reglamentaria propia de este Enresp, el
articulo 12° de la ley 6835, establece que: “El Ente debera pubiicar en el Boletin Oficial
de la Provincia fos proyectos de normas reglamentarias de significativa importancia
e@ proponga emitir. A partir de tal publicacién, todos los interesados podran hacer

11



7

llegar al Ente durante los treinta dias corridos contados desde la publicacion, las
opiniones, comentarios y sugerencias que les mereciese el proyecto. El Ente hara
mencion a las principales opiniones, comentarios y sugerencias en los considerandos

de las normas reglamentarias. El Ente podra prescindir de tal procedimiento

invocando razones de interés publico”;

Que, por ello, previamente a la vigencia de lo dispuesto en la presente
resolucion, debe cumplirse con los pasos establecidos en el art. 12° de la ley antes

citada;

Que, por todo lo expuesto y de conformidad a.lo establecido en la Ley
6835, sus normas complementarias y concordantes, este Directorio se encuentra

facultado para el dictado del presente acto;
Por ello:
EL DIRECTORIO DEL ENTE REGULADOR
DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
RESUELVE:

ARTICULO 1°: APROBAR el “Proyecto de Reglamento para la Subprestacion del
Servicio Sanitario a Poblaciones Atendidas por Terceros Ajenos al Area Servida por
COSAYSA” que como Anexo | forma parte de la presente; por los motivos expuestos

en los considerandos de esta Resolucidn.

ARTICULG 2°: CREAR el Registro Unico de Subprestadores de Servicios Publicos
Sanitarios, en adelante RUSSPS, bajo la érbita del ENRESP, en los términos y con los
alcances expuestos en los considerandos de la presente Resolucién, que como Anexo

[l forma parte de la presente.

ARTICULO 3° PUBLICAR la presente Resolucion en el Boletin Oficial de la Provincia
de Salta, por el término de un (01) dia; por los motivos expuestos en los

considerandos de esta Resolucién.

ARTICULO 4°: ESTABLECER que las personas que se encuentren interesadas
podran hacer llegar al Ente Regulador de los Servicios Pablicos, durante treinta (30)
dias corridos contados desde la publicacion dispuesta en el articulo anterior, las
opiniones, comentarios y sugerencias que le mereciere el Proyecto de Reglamento

refer de Registro Unico de Subprestadores de Servicios Publicos Sanitarios.



ARTICULO &°: NOTIFIQUESE, registrese, publlquese eh el Boletm Oficial por un (1)
dia y oportunamente archivese.

(-

: % ,W‘.{.ﬁ‘ﬁ"g’h&

ACSECRETARIA
ENTE REGILADOR DE L0 SERVICIS P12
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ANEXO I:

Proyecto de Reglamento para la Subprestacion del Servicio Sanitario a

Poblaciones Atendidas por Terceros Ajenos al Area servida por COSAYSA.

ARTICULO 1°: Alcance .

El presente reglaméhto'rige para los supuestos de subprestaéiéh por terceros de los
servicios sanitarios de agua potable y saneamientc en area no servida por la
prestadora COSAYSA.

ARTICULO 2°: Sujetos
Se encuentran comprendidos en las disposiciones de la presente reglamentacion:

a) Los subprestadores a quienes se haya otorgado Concesion de Uso de Agua

Publica para Abastecimiento Poblacional.

b) Los consorcios de agua para abastecimiento poblacional constituidos conforme lo
previsto por el articulo 184 y concordantes del Codigo de Aguas, debidamente

registrados y autorizadocs.

¢) Todo emprendedor o desarrollador inmebiliario, agrupacion de usuarios o sujeto
gue actualmente opere de hecho el servicio sanitario o intervenga en el proceso de
captacion, tratamiento, transporte y distribucién de agua potable y/o recoleccion,
transporte, tratamiento y disposicién final de los efluentes y residuos de desaglies

cloacales.
ARTICULO 3°.- Registro de Subprestadores

Establecer el caracter obligatorio de la inscripcién en el RUSSPS de los sujetos
enumerados en el articulo 2°, conforme a los requisitos del presente y del Anexo Il. La
actividad de subprestacion de servicios sanitarios, por cualquier medio que fuera, no
podra llevarse a cabo por operadores de hecho no inscriptos en dicho registro, a
excepcion de los que se acojan al proceso de regularizacion previsto por el presente

reglamento y la normativa que en el futuro se dictare.
ARTICULO 4°.- Inscripcion. Requisitos.

Dentro del plaze de 60 (sesenta) dias corridos contados desde la publicacion de la

presente, los sujetos comprendidos en el articulo 2°, deberan solicitar la inscripcion en
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el RUSSPS a través de un formulario que tendra caracter de declaracion jurada
conforme a los requisitos del Anexo Il “REGISTRO UNICO DE SUBPRESTADORES
DE SERVICIOS PUBLICOS SANITARIOS — RUSSPS’. La Autoridad de Aplicacién
facilitara canales remotos de acceso al formulario y al registro, a través de internet y

otros medios conducentes.

Cada subprestador que solicite fa inscripcion recibira la debida constancia y podra ser
autorizado provisoriamente por el Enresp a la subprestacion de los servicios sanitarios
de agua potable y/o saneamiento mientras acredite el actual cumplimiento a Ilas
medidas dispuestas por la presente reglamentacién en refacién a captacion acotada a
los caudales otorgados por la Secretarfa de Recursos Hidricos, macromedicion,

calidad de servicio, seguro de responsabilidad civil y seguro ambiental.
ARTICULO 5°.- Inspecciones. -

Conforme lo dispuesto por la normativa vigente el Enresp dispondra inspecciones y/o
controles y/o toma de muestras en las instalaciones de los subprestadores, a fin de
velar por el adecuado cumplimiento de la misma y de las previsiones de calidad y
seguridad para las personas y el medio ambiente. En caso de reticencia o negativa, y
conforme lo dispuesto por el articulo 23 de la Ley 8835 podra requerir el auxilio de la
fuerza pablica para evitar que personas no autorizadas operen el servicio sanitaric

comprendido en la presente reglamentacion.
ARTICULG 6°.- Contrato de Subprastacion.

- Una vez cumplidos por el peticionante los requisitos establecidos por el Cédigo de
Aguas, la Ley 6835, el Decreto 3852/10 y la presente reglamentacion el Enrésp
procedera a reconocerle la calidad de subprestador de servicios sanitarios con las
obligaciones y responsabilidades pertinentes. A tal efecto dictara una resolucion
formalizando el respectivo contrato de subprestacién, ad referéndum del Poder

Ejecutivo Provincial.
ARTICULO 7.- Seguros.

En consonancia con lo establecido en el Capitulo XV del Decreto Reglamentario N°
3652/10, el sujeto obligado per la presente reglamentacion deberd mantener vigente
durante todo el periodo en que intervenga en la provision del servicio sanitario un
seguro de responsabilidad civil contra cualquier dafio, pérdida o lesion que pudiere

sobrevenir a bienes o personas a causa de cualquier accion relacionada con el
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Asimismo, y de confoermidad con o establecido en el art. 22 de la Ley General de
Ambiente N° 25675, el peticionante debera contratar un Seguro Ambiental con entidad
suficiente para garantizar el financiamiento de la recomposicion del dafio ambiental

gue en su tipo pudiere producir con motivo de la prestacion del servicio sanitario.

Todo ello debera ser debidamente acreditado ante el Enresp mediante la presentacion
de la correspondiente péliza de caucién, emitida de conformidad con las disposiciones

de la Superintendencia de Seguros de la Nacion.
ARTICULO 8° Macromedicion.

Debido a que los volimenes, las presiones y los niveles entregados al sistema de
distribucién de agua potable son un parametro importante que debe ser considerado
en la relacion de balance de distribucion, en las labores de operacion y mantenimiento
y en la planificacion futura, se deben instalar macromedidores para la correspondiente

obtencién de datos de suministros reales.

En los sistemas de abastecimiento, y para todos los niveles de complejidad del

sistema, debe hacerse macromedicién de acuerdo con los siguientes criterios:

1. Captacion. Se deben realizar las mediciones hidraulicas pertinentes en los puntos

de captacion de agua superficial o subterranea.

2. Se deben instalar macromedidores, a la entrada del sistema y registrar el caudal

que ingresa al mismo por lo menos una vez al inicio de cada turnc de operacion.

3. Se deben instalar macromedidores a la salida de las plantas y registrar el caudal de
agua tratada y suministrada, por lo menos una vez al inicio de cada turno de

operacidn.

4. En los casos en que la red de distribucién sea operada por consorcios diferentes, se
deben instalar macromedidores al inicio de cada red concedida y registrar con el fin de

contabilizar el agua que esta siendo entregada a cada una de ellas.

5. En los tanques de almacenamiento se deben instalar sistemas que permitan medir

en cualquier momento el nivel del agua.

Todos los datos deben ser asentados en un libro de registro que sera rubricado por el
Ente Regulador de Servicios Publicos. Los datos consignados deberan contar con

soporte magnético.

16



ARTICULO 9°.- Limites.

Los subprestadores no podran exceder en ningun caso los cupos o caudales de agua
para uso poblacional autorizados por la Secretaria de Recursos Hidricos y deberan
utilizarlos en estricta correspondencia con la urbanizacién o desarrollo poblacional
comprendido en el permiso o concesion de agua potable. La violacién de esta
prohibicion autorizara al dictado de medidas tendientes a suspender o caducar las
autorizaciones inherentes a la subprestacion y sin perjuicio de que se ejerza la

potestad sancionatoria respecto del infractor.
ARTICULO 10°: Micromedicién.

A los fines de propender al uso racional de los servicios y de poder realizar balances
de consumo y andlisis de eventuales pérdidas y/o fugas, se debera instalar
micromedicion individual en cada punto de provisién de agua potable (suministro)
dentro del area de operacion. En el plazo de seis meses contados a partir de la
autorizacion provisoria el solicitante de la sublicencia debera presentar un plan de

instalacion de micromedicién que debera contar con aprobacion téchica del Enresp.
ARTICULO 11°.- Calidad.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 22 del Decreto N° 3652/10 los
servicios sanitarios encuadrados en la presente Resolucion se cumpliran de acuerdo

con las mismas normas de calidad exigidas al prestador.
ARTICULO 12°.- Obligaciones del subprestador.

El subprestador estara sometide a los mismos controles, obligaciones y régimen

sancionatorio establecidos en el marco regulatorio y prestacional..
ARTICULO 13°.- Documentacion. Deber de informacion.

El Ente Regulador de los Servicios Publicos podra requerir toda la documentacién
vinculada a la subprestacion de servicios sanitarios que estime pertinente, quedando
obligados los sujetos comprendidos en el articulo 2° a informar todo aquello que

resuite relevante en los términos de la presente reglamentacion.
ARTICULO 14°.- Publicidad.

Todo subprestador inscripto en el RUSSPS sera incluido en el Padrén Web del

ENRESP para conocimiento y difusién de los usuarios actuales, potenciales e
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ARTICULO 15°.- Periodo de Regularizacion.-

Se establece un periodo de ftransicion de un (1) afio para que los sujetos
comprendidos en el articulo 2° de la presente, acrediten el total cumplimiento de los
requisitos exigidos por la presente reglamentacién a fin de obtener la calidad de

sublicenciatarios de servicios sanitarios mediante el instrumento legal pertinente.

Todo sujeto obligado que se encuentre operando servicios debera iniciar el tramite de
inscripcion en el RUSSPS de conformidad con lo establecido en el articulo 4° del
presente. En caso de no contar al momento con contrato de subprestacion aprobado
por el Poder Ejecutivo Provincial, la inscripcion seréa en caracter provisotio por el plazo
de 180 (ciento ochenta) dias, prorrogable por Unica vez y por idéntico periodo, hasta

tanto se complete dicho extremo.

ARTICULO 16°.- Contabilidad independiente. Conforme lo dispuesto por el articulo 21
de la Ley 6835 y articulo 22 inciso c) del Anexo del Decreto 3652/10, a los fines de la
verificacion de los presupuestos de hecho y derecho de la fijacion de tarifas los
inscriptos en el RUSSP registraran la evolucion de sus activos y pasives, las
inversiones realizadas con exacta determinacion de su costo de origen, la cuantia de
las depreciaciones, la exacta conformacion de sus costos y cuantos mas datos sean
exigidos por el Enie. El subprestador debera llevar una contabilidad absclutamente

independiente de la del prestador.

ARTICULO 17°.- Los subprestadores u operadores de hecho que cumplan con las
obligaciones establecidas en la presente reglamentacién tendran derecho en cada
caso a una tarifa maxima fijada por el Enresp y compatible con la categoria
residencial/comercial (sistema de consumo equivalente/sistema medido) segun
corresponda. El monto tendréa compatibilidad con ingresos suficientes para satisfacer
los costos. de operacion, de inversion, mantenimiento, recursos humanos y los
impuestos y tasas de los servicios sanitarios, prorrateados por la cantidad de lotes de

la urbanizacién.

Hasta tanto se determine la real incidencia de los costos para la prestacion de los
servicios sénitarios de cada subprestador, el Enresp podré autorizar a cada
subprestador el cobro de una farifa transitoria acorde con los costos del servicio
sanitario que preste, la que podra ser equivalente a la del usuario residencial/comercial

de zonas de caracteristicas similares (sistema de consumo equivalente/sistema

’7 rme%id?o) segun corresponda en el Régimen Tarifario de CoSAySa S.A.
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ARTICULO 18°.- Los usuarios podran formular sus reclamos respecto a la prestacion
de los servicios sanitarios brindados por los subprestadores, los que deberan
efectuarse en primer término ante éstos y en caso de disconformidad podran requerir
la intervencion del Enresp en los términos del Reglamento Procedimental para el
Tratamiento de Reclamos (Resolucién Ente Regulador N° 913/15 y modificatorias),

cuyas previsiones legales resultan aplicables en materia de subprestacion.

ARTICULO 18°.- Los usuarios deberan abonar al Enresp la tasa de fiscalizacién
creada por el articulo 9 de la Ley 6835, actuando los obligados por la presente
reglamentacion como agentes de percepcion respecto del mismo. El monto de la Tasa
de Fiscalizacion debera figurar discriminado claramente en la factura que se emita a
los usuarios finales. Las sumas facturadas por tal concepto, independientermente de su
efectivo cobro, deberan ser abonadas directamente al Enresp, sin deduccién alguna,
respetando los plazos y formas establecidas por el mismo en la reglamentacion que se

dicte al efecto.

ARTICULO 20°.- A los efectos del presente reglame

sublicenciatario deben ser considerados como equivalentes.

terminos subprestador y
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ANEXO II:

REGISTRO UNICO DE SUBPRESTADORES DE SERVICIOS PUBLICOS
SANITARIOS - RUSSPS

Inscripcion en el Registro Unico de Subprestadores de Servicios Publicos
Sanitarios - RUSSPS

Ente Regulador de los Servicios Plblicos de Salta

http:/iwww.entereguladorsalta.gov.ar

En qué consiste el tramite:

Obligacién que tienen los Subprestadores de servicios publicos sanitarios de

informar sobre el inicio y/o prestacion de sus operaciones.
Pasos a seguir:

1) Enviar Formulario y documentacion respaldatoria escaneada por correo
electrénico dirigido a subprestacion@entereguladorsalta.gov.ar, con todos

los documentos soportes de la solicitud de inscripcion en el RUSSPS.

2) Esperar la comunicacién de validacién o denegacion de la solicitud por

correo electronico.

3) Una vez validado el cumplimiento de requisitos por correo electronico,
formalizar la presentacién de requisitos en forma documental impresa,

mediante originales y/o copias ceriificadas.
4) Esperar la resolucion de aprobacién y alta en el RUSSPS.
Requisitos:

1) Persona Humana o Juridica comprendida en los supuestos del art. 2° del

Anexo | de la presente Resolucion.

2) Cumplimiento de especificaciones o estandares. Acreditar condiciones de

operacion (macromedicion y calidad)

3) Acreditar la constitucion del correspondiente Consorcio de Usuarios ante la

Autoridad de Aplicacién.
4) Consignar nimero de teléfono de contacto.

Proveer correo electrdnico de contacto.
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6) Consignar datos del representante legal.
7) Consignar datos del representante técnico.
8) Consignar domicilio completo.

9) Detallar ubicacién de las instalaciones, Municipio, Localidad, Barrio, Codigo

Postal.
10) Indicar fuente de abastecimiento.
11) Informar cantidad de usuarios (actuales y potenciales).
12) Delimitar area de prestacion.
13) Informar dotacion.
14) Indicar caudal.

15) Seguro de Responsabilidad Civil y Seguro Ambiental en los términos del
art. 7 del Anexo 1 de la presente.

16) Instrumento  de Concesién de Uso del Agua para Abastecimiento

Poblacional expedido por la Autoridad competente.

17) Contrato de subprestacién aprobado por el Enresp ad referéndum del

Foder Ejecutive, para el caso de inscripcion definitiva
Documentos Requeridos:

i) Acrecitar personerfa. Estatuio, Acta de constitucién de autoridades y

representacion legal.

2) Polizas de Seguro de Responsabilidad Civil y Seguro Ambiental en los
términos del art. 7 del Anexo | de la presente, instrumento de Concesion de
Uso del Agua para Abastecimiento Poblacional expedido por la Autoridad
competente, Contrato de subprestacién aprobado por el Enresp ad

referéndum del Poder Ejecutivo para el caso de inscripcion definitiva,
3} Constancia de CUIT e Inscripcion DGR.

4) Planos de infraestructura para la prestacion de los servicios sanitarios,

debidamente aprobados.
5) Detalle de macromedidores instalados.

6) Analisis y estudios referidos a la calidad de agua y las caracteristicas de los

,/7 efjoentes cloacales.
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Vigencia de la Inscripcién Definitiva

1) Mientras dure la concesion de uso de agua para abastecimiento

poblacional, y;

2) No se observen incumplimientos que conlleven la rescision de la

Subprestacion.

Como resultado de este tramite se obtendra:

« Lainscripcién (Provisoria o Definitiva, segln corresponda) en el Registro Unico

de Subprestadores de Servicios Publicos Sanitarios (RUSSPS).
Declaraciéon Jurada:

Al pie de la presentacién debera dejar constancia gue declara bajo juramento
que los datos consignados en la presentacion sorf veridiegs, haciéndose responsable

para elLgaso de resultar falsos los datos consignadgs en la mis
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