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RESOLUCION ENTE REGULADOR N°

VISTO:

El éxpediente Ente Regulador N° 267-27.695/11, caratulado:
“Normativas de subsidios por indigencia COSAYSA — EDESA”, la Ley 6.835; Ia
Resolucion Ente Regulador N° 124/08 y cc.; y el Acta de Directorio N° 34/21, y

CONSIDERANDO

Que como consecuencia del dictado de la Ley 6835, el Ente
Regulador fue investido de las facultades necesarias para regular los servicios
publicos de jurisdiccion provincial, asumiendo con ello la facultad para
desempeﬁérse autarquicamente dentro de los ambitos del derecho pulblico vy
privado. En ese marco se le encomendd velar para que los servicios a su cargo se
presten de conformidad a los niveles de calidad exigibles, con proteccién del medio
ambiente y de los recursos naturales, asegurando ademds su continuidad,

regutaridad, uniformidad, generalidad y obligatoriedad.

Que en efecto, con el objeto de garantizar que la prestacion de los
servicios publicos efectivamente ilegue a todos los usuarios, comao delegacion del
estado provincial, brinda cobertura asistencial a los verdaderos necesitados que por
estar inmersos en situaciones de carencia real no puedan afrontar el pago de los

mismos. i

Que en ése lineamiento resuita de entendimiento de este Organismo
determinar el otorgamiento de subsidios y exencibnes al pago de los servicios
regulados, encontrandose regido tal procedimiento en su distribucién individual (por
usuario} por la Resolucién Ente Regulador N° 124/08 y demas normas

complementarias.

Que en su articulo 10 establecid particularmente como causales de
exclusién “...a) cuando el requirente del subsidio sea titular registral de mas de un
inmueble o cuando alguno de los integrantes del grupo familiar declarado resufte
ser, a*"su\tf\z«@ropietario de otro inmueble....b) Cuando la facturacién por servicios

sanitarios hasidos sin medicién — promedio de los dltimos doce meses inmediatos




anteriores a la postulacién — supere la tarifa m.fnfmé vigénte’ que corresponda segin
el inmueble se encuentre conectado & uno 0 & ambos servicios {ague o agua y
cloacas). Si se tratase de conexiones con menos de un afio de antigtiedad, se
fomara el promedio de las facturaciones h}.ensua!es emitidas hasta la fecha de
postulacion.... [incisc c©) eliminado como causal de rechazo por Resclucion Ente
Reguiador N° 325/10] ...d) Cuando el suminisiro posea cafegorfa tarifaria distinta
de residencial en alguno de los dos servicios (sanitario o eléctrico)....e) Cuando el
requirente del subsidio, o Cualt;ruiera de fos integrantes‘ del grupo famifiar, resufte
ser titular registral de un vehiculo automotor, cualquiera sea su modelo o de una
motocicleta de mas de 90 c.c. de cilindrada de un modefo con menos de 10 (diez)
afios de antigiiedad... f} Cuando ef inmueble objeto del servicio a subsidiar posea
conexion de television por cable 0 satelital o teléfono fijo...sobre el particular, en el
caso de la causal excluyente referida al teléfono cabe establecer como especie de
admisién excepcional las iineas con tarjeta prepaga y/o con servicio plus famifiar o
similar con tope de consumo minimo, fo cual deberé ser acreditqdo por el usuario af

momento de postular en el caso de tratarse de un servicio facturado...”

Que las medidas de asistencia, come los subsidios, deben adecuarse
y prever el dinamismo de los cambios -s‘égan ta situacion socio-econdmica de los
usuarios, resguardando asimismio la -eficiencia del- consumo y viabilizando la
cobertura de las concesiones actuales. Por ello se estima que la medida propuesta
vinculada a fijar nuevos topes de consumo-resulta justa y razonable en relacion al
riesgo social respecto del cual se pretende garantizar cobertura y universalidad,

tanto en el acceso como en la permanencia en la refacidn de los sgrvicios publicos.

Que a los fines de analizar la aplicacion practica de tales poétulados
y tomando como representativos a !'os‘pen’odos enero/21 a septiembre/21, se
obtiene la existencia de 96 rechazos ocasion'édds por la propiedad de mas de un
inmueble dentro del grupo familiar pos’iul'ante y 442 'por'la posesion de un vehiculo
automotor (automévil y/o motocicleta), co:nforme'surge dé las actuaciones relantes

en autos.
‘Que en el analisis genei‘al de los expedientes generados ante

reconsideraciones de rechazos de postulacaones y de las visitas ambientales

efectuadas en consecuencia, en los casos donde el porcentaje de propiedad del

segundo inmueble (es deCll‘ aguel ‘donde no reside el grupo requlrente y gue




Gerencia de Usuarios y Gestién de Calidad el entendimiento de que ello suele
limitar en gran medida su administracion y/o disposicion, no importando en la
generalidad de los casos una posibilidad de ventaja econémica (en sentido amplio)
para el usuario postulante. En igual sentide se consideran los inmuebles donde la
propiedad se encuentra limitada por usufructos en beneficio de terceros no
integrantes del grupo conviviente.

Que por ello se entiende pertinente positivizar este criterio, y en
consecuencia “establecer como excepcion a la causal de rechazo de subsidio fijada
en el art. 10, inc. a) de la Resolucién Ente Regulador N° 124/08, Ia titularidad
registral de dos inmuebles de parte del requirente y/o alguno de los infegrantes del
grupo familiar, cuando el porcentaje de dominio de la propiedad donde no resida el
grupo sea inferior al 50% o se encuentre gravada con un derecho de usufructo en
favor de un tercero no conviviente”.

Que en igual modo se puede advertir gran cantidad de grupos
familiares requirentes que poseen motocicleta, respecto a lo cual —discriminando
tanto las distintas situaciones, como diversos tipos y costos de motovehiculos- en
muchos casos son utilizadas para satisfacer esencialmente las necesidades de
trabajo, movilidad del grupo, etc... a un costo que puede ser incluse inferior al
servicio de transporte colectivo.

Que a ello se suma la simplicidad de los métodos y formas actuales
de adquisicion, todo lo cual nos aporta el conocimiento de extensos casos donde la
posesion de dicho bien no configura un elemento de confort propiamente dicho, ni
mucho menos una ventaja econdémica o expendio suntuoso de manutencion.

Que similar situacién puede entrafiarse de la titularidad registral de
vehiculos de marcada antigiedad, los cuales prima facie tampoco importan
beneficios econdmicos para los solicitantes, y que en gran cantidad de situaciones
fueron objeto de desprendimientos patrimoniales con tramites registrales sin
finalizar y/o en estado de marcado deterioro o abandono.

Que no obstante lo dicho, se entiende prudente poner como limite a
las excepciones propuestas sobre dichas causales cuando el vehiculo automotor
posea mas de quince (15) afios de antigliedad, y cuando se trate de una
motocicleta de hasta 150 c.c. de cilindrada.

Que tales causales de rechazo importan a la luz del art. 14 de la
ment?éa\regiamentacién un engorroso debate entre la tipicidad del hecho vy la

realic?‘ad S civecondmica de los reguirentes, ya que en mdultiples ocasiones su




posesion no impide detectar un estad‘o de necesidad aprerhiante que amerite la
concesion. - '

Que por ello se entiende partinente modificar ef contenido del art. 10
inc. ) de la Resolucién Ente Regulador N° 124/08 &n los siguientes términos: “e)

Cuando el requirente del subsidio, o cualquiera de los integrantes dei grupo famifiar,

resufte ser titular registral de un vehicule automofor de un modelo inferiror a 15

afios de antigliedad o de una motocicleta de hasta 150 c¢.c. de cilindrada de un

modelo con menos de 10 (diez) afios de antigtiedad...”

Que en tal sentido, si bien en el mediano plazo se podria generar un
incremento sobre el padrén de subsidiados, se estima que la medida propuesta
resulta justa y razonable en relacién al riesgo social respecio del cual se pretende
garantizar cobertura y universalidad, tanto en el acceso como en la permanencia en

la relacion de los servicios puhlicos.

Que continuando con el -precedente analisis, e art. 17 de la
Resolucién Ente Regulador N° 124/08 establecié que “fas Concesionarias deberan
continuar tomando postufaciones de subsidios por cuenta y orden del Ente
Reguiador en todas aquelias Localidades donde este Organismo todavia no

efectuare dicha operacion en forma directa...”.

Que en ese marco, cabe precisar que la mentada clausula revistic -al
momento de su dictado- el caracter de “transitoria’, por lo que teniendo presente el
actual avance de los convenios gestiohados cen ias diferenfes municipalidades de
la Provincia de Salta y ofras entidades sociales intermedias, establecidos como un
modo de potenciar el trabajo articulado y conjunto con diferentes actores en orden a
mejorar la calidad de los servicios en favor de los usuarios y facilitar la accesibilidad
a los subsidios de aquellas personas del lugar gque califiquen para ello y asi lo
peticionen al amparo de la normativa vigenté; este Organismo entiende oportuno
derogar el mentado articuid en miras a la plena vigencia de las referidas
articulaciones y en los términos oportunamente acordados, debiendo tornarse

plenamente operativo dicho sistema a partir del 01 de diciembre de 2.021.

Que en este punto debe colacionarse la modificacion respecto del
art. 9 de la norma sub judice mediante la Resclucion Ente Regulador N° 1427/20,
referente a la procedencia de |z gestién de postulaciones electronicas, que en su
pa@g,m_g%mn.gnte finaimente quedé redactada en los siguientes términos:
“AI%TICL&JEQ ' ESTABLECER que los postulantes deberén llenar el formulario de
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datos minimos indicado en el Anexo 1l, el que posee caréacter de declaracion jurada
y remitirlo en forma electronica y/o digital. Asimismo, deberé acompariar en formato

digital o electronico la siguiente documentacion...”

Que siguiendo con este sentido de regulacién y en miras de avanzar
en el proceso paulatino de digitalizacién de las actuaciones administrativas resulta
pertinente concertar con las Prestadoras un proceso de intercambio de informacion
de subsidios y notificacion de actuaciones que, resguardando debidamente las
garantias establecidas por la ley 5.348, facilite una instrumentacién mas expedita.
En ese sentido las areas vinculadas deberan desarroliar los mecanismos técnicos

propios gue viabilicen lo expuesto con la mayor celeridad.

Que en ese aspecto, teniendo presente los principios vinculados al
informalismo en beneficio del administrado y en procura de una mayor celeridad
tanto en la gestidn como en el conocimiento del acto administrativo por parte del
usuario, corresponde estipular como requisito para postular al beneficio constituir un
domicilio electronico (numero de teléfono, whatsapp, correo electronico, etc...) para
las posteriores notificaciones legales que deban cursarse, siendo validas las
notificaciones que se cursen al medio digital y/o electronico constituido por el
usuario, sirviendo de suficiente constancia el recibo de envio postal respectivo, que

debera agregarse al expediente.

Que continuando con lo expuesto en relacién a la consecucion de
una administracién mas 4gil, se considera pertinente gestionar la modificacion del
actual sistema de subsidios en miras a facilitar al operador de carga Ia posibilidad
de acreditar las eventuales causales de rechazo del beneficio ante la presentacion
de los documentos probatorios, emitiendo la consecuente documentacién
concedente del beneficio. En ese lineamiento se entiende pertinente establecer un
plazo de cumplimento de tales requisitos de cinco (05) dias para su observancia y
analisis de admisibilidad formal del pedido.

Que por otra parte -teniendo en cuenta la modificacion establecida
por la Resolucién Ente Regulador N° 335/11 (sobre el Anexo |, Rubro A, incs. a), b)
y c) de la Res. E. R. N° 124/08)- y en mérito al informe rolante en autos, emitido por
el INDEC de incidencia de la pobreza y la indigencia para el noroeste argentino
correspondiente al primer semestre 2.021, se tiene que en virtud al proceso
mﬂaclonarlo actual y atento a que una de las variables de mayor incidencia en la

poli omtc e subsidios son los ingresos del grupo familiar, corresponde tamblen




actualizar los valores mensuales de ingresos prénﬁedios de los 'corﬁponentes del
grupo familiar postulante del Anexc | — Rubro A de Ié presente Resolucién, de
conformidad a los montos informados por el INDEC para determinar fas lineas de
indigencia ($7.922,38) y de carencia ($ 17.1 91.36), p'aré ef adulto equivalente sin

discriminar grupos familiares por categorias, el cual quedaria de la siguiente

manera:
Ingreso Prbme‘dio
($/Persona) PUNTOS
Dea7823 100
De 7.924 a ‘!2.553 , 80
De 12.55%a 17.192 Go
De 17.193-9 19.570 40
De 19.511 2 21.827 20
Mésde21.627 | o

Que en ese aspecto y teniendo en consideracién que el actual

sistema de -carga de posiulaciones dificuita la actuatizédéh de los pardmetros de

- carencia e indigencia con la dinamica y pericdicidad con la que el INDEC publica
tales computos, se estima pertinente gestionar por el 4rea de sistemas las

modificaciones del mentado programa a efectos de viabilizar tal cometido.

Que por ultimo, y teniendo en cuenta la incidencia determinante de
los ingresos promedio de los integrantes de cada grupo familiar postulante y
atendiendo a las necesidades socioecondmicas actuales, se entiende pertinente
incrementar la incidencia del parém-etro de ingresos promedio por familia por sobre
las restantes variables, reemplazando el actual porcentaje establecido en la formula
polindmica de célculoc de 0.56 a 0.60 para el Rubro A (ingresos por persona), y
modificando consecuentemente los restantes de conformidad al siguiente esquema:
Rubro B (tipo de vivienda = 0.13}, Rubro C (ndmero de habitantes por habitacién =
0.1?%3#-@ D (numero de habitantes con escolaridad =0.14).

!
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Que en efecto, este tipo de garantias deben entenderse como toda
forma o mecanismo legal o reglamentario que asegure y proteja a los usuarios mas
necesitados contra un riesgo, como es la carencia de recursos para satisfacer
necesidades basicas y el efecto que puede. tener sobre la prestacion de los
servicios publicos esenciales. Como asi también es dable recordar que los
subsidios son un medio a través del cual el Estado Provincial cumple con sus fines

Vi obllgamones de asistencia social.

Que en consecuencia, no existiendo obstaculos legales, esto es
encontrandose cumplidos los recaudos requeridos para la emisién de la presente
modificacion reglamentaria, corresponde meodificar los citados puntos de la
Resolucion Ente Regulador N° 124/08 “Reglamento de Subsidios a los Servicios de
Distribucién de Energia Eléctrica y de Agua Potable y Desaglies Cloacales” de

conformidad a lo expuesto precedentemente.

Que el Ente Regulador de los Servicios Publicos se encuentra
investido de las facultades reglamentarias de acuerdo con fo dispuesto por los arts.
19, 3%, 10y cc. de la Ley 6838 y, dada la importancia de la participacidén de terceros
y el interés publico puesto en juego, corresponde enmarcar el Proyecto de
reglamentacion de marras en el art. 12° de la ley 6.835 y en consecuencia disponer
su publicacion en el Boletin Oficial, a fin de que todos los interesados puedan hacer
llegar al Ente durante treinta (30) dias corridos contados desde la publicacién, las
opiniones, cometarios y sugerencias que les merezca el proyecto, previo a su

aprobacion definitiva.

Que el Directorio toma conocimiento de lo expuesto, y conforme las
facultades reglamentarias conferidas por Ley 6.835 (Arts. 1°, 3° 1Q° 12° y
concordantes), por las razones de interés publico invocadas, entiende procedente la

propuesta de la modificacién en analisis.

Que por lo expuesto y de conformidad a lo establecido en la Ley N°
6835, sus normas complementarias y concordantes, este Directorio se encuentra

facultado para el dictado del presente acto.-

Que por todo ello;

“.._ . EL DIRECTORIO DEL ENTE REGULADOR
. ) DELOS SERVICIOS PUBLICOS |
o RESUELVE: | o




ARTICULO 1°.- APROBAR el Nuevo Reglamﬁento de Subsidios a los Servicios de
Distribucién Eléctrica y de Agua Potable'-y Desagiies Cloacales, en un todo de
acuerdo con las modificacionas, aclaraciones y/o supresiones introducidas, el que

forma parte de la presente Resolucion y sus Anexos.-

ARTICULO 2°.- ESTABLECER que los subsidios de los servicios sanitarios y/o
eléctricos, seran otorgados en toda la Provincia por el Ente Regulador, con un plazo
de vigencia de un afio y de conformidad & lo que se sstablece en la presente y

seguln la siguiente escala:

a) Resultado General de Indicadores (R. G. 1.} comprendide entre 00 y 55:

no corresponde subsidio.

b) Resultado General de Indicadores (R. G. |.) comprendido entre mas de 55

y 80: se subsidia el 80 % del servicio.

¢) Resultado General de indicadores (R. G. 1.) superior a 80: se subsidia sl

100% del servicio.

A los efectos de la facturacidon del consumo mensual de energia eléclrica se

mantendran los siguientes fopes: de hasta 120 Kwh/mes, 180 Kwh/mes, 220
Kwh/mes o 250 Kwh/mes, segt:h se tréte, 'respec'tivamente, de nlcleos familiares
de hasta tres personas, mas de tres y hasta seis, mas de seis y hasta diez y mas de
diez personas. Si se fratase de suministros con menos de un afio de antigliedad, se
tomard el promedio de consumos mensuales regisirades hasta ia fecha de

postulacion.

A los efectos de la facturacion del consumo mensual de agua potable se
reconocera en la facturacion de los usuarios con sistema medidc que se encuentren
dentro del sistema.de subsidios, hasta un consumo de 150 lis/habl/dia (esto es, 4.5
m3/habitante/mes) sobre el consumo sanitario facturado y sobre el cual se aplicara

el porcentaje de subsidio correspondiente.

ARTICULO 3°.- ESTABLECER que accederan al subsidio aquellos postulantes que
sean titulares del servicio que se trate, siempre que alcancen el Resultado General
de Indicadores (R. G. 1) necesario segln la escala establecida en el Anexo | del
presehte o se encuentren comprendidos dentro de las situ:a"ciones de procedencia

previstas:.
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ARTICULO 4°.- ESTABLECER que para poder postular y gozar de los derechos y
obligaciones de la presente reglamentacion el interesado y su grupo familiar
deberan ser ciudadanos argentinos o acreditar residencia legal, debiendo cumplir
previamente las condiciones establecidas para su ingreso y permanencia en el pafs,

de acuerdo a las leyes migratorias vigentes.

En tal sentido puede acreditarse tales extremos mediante Ia presentacion de
Documento Nacional de ldentidad (D. N. 1) o, en el caso de extranjeros, por medio
del certificado pertinente en forma conjunta con el documento de identidad de su

pais de origen.
Asimismo el postulante debera adjuntar certificado de residencia y convivencia.

ARTICULO 5°- EQUIPARAR los menores de 5 afios a la situacion de los menores
escolares, ello asi a los efectos de su puntuacién en el procedimiento para

determinacion del subsidio.

l:}RTiCULO 6°- ESTABLECER que, a los fines del subsidio a los servicios
s""anitarios, se podra otorgar titularidad postal precaria de servicios sanitarios en los
casos en que si bien no se cuenta con el titulo de propiedad o contrato de locacién
respectivo, pueda acreditarse la posesion o tenencia del inmueble con la
presentacion de un certificado de domicilio expedido por autoridad competente o

instrumentc equivalente.

En tal sentido, estaran obligades al pago el propietario del inmueble o consorcio de
propietarios, segun corresponda; el poseedor o tenedor, durante el periodo de la

posesion o tenencia.

ARTICULO 7°.- ESTABLECER que, excepcionaimente, aun en el caso de no
alcanzar el puntaje minimo pertinente, podran ser beneficiarios del subsidio al 60%
los jubilados o pensionados que perciban haberes minimos en su grupo familiar
conforme a la legislacién vigente, siempre y cuando no concurran ofras causales

especificas excluyentes o de baja del subsidio.

ARTICULO 8°- ACLARAR que, a los fines de la aplicacién del articulo 7°, los
jubilados o pensionados deberan ser el sostén exclusivo del grupo familiar
declarado y acreditar la totalidad de los requisitos establecidos en el siguiente
articulo 9° con mas una fotocopia del recibo o constancia de haberes de la que

resulte Eéque\

Y$-Mismos son los minimos consagrados por la autoridad previsional.



ARTICULO 9°: ESTABLECER que los postulantes deberan llenar el formulario de
datos minimos indicado en el Anexo ii, ei que posee caracter de deciaracion jurada

y remitirto en forma electrénica y/o digit'a!r. ‘

Sera requisito para postular al beneficio constituir un domic_iiio elecirénico (numero
de teléfono, whatsapp, correo electrénico, eic...} para las posteriores notificaciones
legales que deban cursarse. Seran vélidas las notificaciones gue se cursen al
medio digital y/o electrénico constiivido por &l usuario, sirviendo de suficiente
constancia el recibo de envio postal respectivo, gue deberd agregarse al

expediente.

Asimismo, debera acompafar en formato digital o electronico la siguiente

documentacion:

a) La primera vez que se postula, documente de identidad del postulante y de las
personas que componen el grupo familiar (para renovaciones futuras documento de
identidad solamente del nueve integrante del grupo familiar), o en su caso,
certificado de “residencia legal” emitido por autoridad competente en forma conjunta

con el documento de identidad de su pais de origén.

b) Ultima factura de servicios sanitarios y/o eléctricos de la que resulte la
concordancia entre el postulante y la titularidad del servicio o, en su caso

documentacion que acredite autorizacion expresa del propietario.

¢} De existir escolares dentro- del grupo familiar, un Cerificado o Constancia de
Alumno Regular emitido por la Direccion del establecimientc escolar al que
concurren (En el periodo de receso de verano puede presentarse copia de libreta
yfo boletin de calificaciones del afio escolar inmediato anterior y/o constancia de
inscripcion para el nuevo ciclo lectivo). Mientras existan motivos ajenos que impidan
la obtencion de la constancia mencionada, declaracion jurada de menores

escolarizados (Formulario de la Gerencia de usuarios).

d) En caso de no contar con alguno de los servicios =(eiéc’trico 0 sanitario), el
interesado debera adjuntar constancia de no'd_isponer del mismo emitida por
EDESA o COSAYSA, respectivamente.

e) Constancia de haberes, en caso de corresponder.

f) Todo aquello que permita la determinacion del Resultado General de Indicadores




El Ente Regulador podra relevar los datos aportados, verificar los mismos y
determinar la procedencia o no de la asistencia tarifaria, requiriendo toda otra

informacion que considere necesaria. .

ARTICULO 10.- ESTABLECER que la verificacién de cualquiera de los supuestos
gue a continuacién se detallan, constifuyen — sin mas condiciones - causales de

rechazo o baja del subsidio a los servicios sanitarios y/o eléctricos:

a) Cuando el requirente del subsidio sea titular registral de mas de un
inmueble o cuando alguno de los integrantes del grupo familiar declarado resulte
ser, a su vez, propietaric de otro inmueble. Se establece como excepcion a la
causal de rechazo de subsidio fijada en ef art. 10, inc. a) de la Resolucién Ente
Regulador N° 124/08, la titularidad registral de dos inmuebles de parte def
requirente y/o alguno de los integrantes del grupo familiar; cuando el porcentaje de
dominio de la propiedad indivisa donde no resida el grupo familiar sea inferior al
5@%, o cuando el segundo inmueble se encontrare gravado con derecho de

usufructo en favor de un tercero no conviviente, conservando la nuda propiedad.

_ b) Cuando la facturacion por servicios sanitarios basicos sin medicion -
promedio de los ultimos 12 (doce) meses inmediatos anteriores a |la postulacion -
supere la tarifa minima vigente que correspondé segun el inmueble se encuentre
cdnectado a uno o a ambos servicios (agua ¢ agua y cloacas). Si se tratase de
conexiones con menos de un afo de antigliedad, se tomara el promedio de las

facturaciones mensuales emitidas hasta la fecha de postulacion.

d) Cuando el suministro posea Categoria tarifaria distinta de

residencial en alguno de los dos servicios (sanitario o eléctrico).

e) Cuando el requirente dei subsidio, o cualquiera de los integrantes
del grupo familiar, resuite ser titular registral de un vehiculo automotor de un modelo
menor a 15 afios de antigliedad o de una motocicleta superior a los 150 c.c. de

cilindrada.

f) Cuando el inmueble objeto del servicio a subsidiar posea conexion

de televisién por cable o satelital cuyo abono no fuere el basico.

Dentro de los cinco (05) dias habiles posteriores a la solicitud de subsidio el usuario

debera acreditar el cumplimiento de los requisitos que obstan a la procedencia del

‘““».




ARTICULO 11°.- ESTABLECER que el subsidio’ a los servicios sanitarios y/o
eléctricos se extinguira por el cumplimiento. del tiempo por el cual haya sido
otorgado, el cual no podra exceder de 12 meses, pudiendo ser renovado

indefinidamente ante una nueva presentacion y la verificacion de los requisitos

establecidos en la presente.

ARTICULO 12°.- ESTABLECER que e ".?;ubé,idiér a los servicios sanitarios y/o

eléciricos debera ser revocado ante la comprobacion de las siguientes causas:

a) Por verificacion de datos falsos en la declaracién del postulante.
Comprobado fehacientemente el falseamiento en cuestion, la extincién operara con

efecto retroactivo al reconocimiento del beneficio.

b) En los casos de aquellos beneficiarios de un subsidio del 60 % de la
facturacién de cualquiera de los servicios, por falta de pago de tres periodos
consecutivos del 40 % de la facturacion a cargo del usuario. En estas
circunstancias el beneficio sera dado de baja 2 paitir de la fecha de mora del tercer

periodo.

La Empresa Distrihuidora mensualmente informara al ENRESF, la némina de
usuarios que fueren objeto de baja por mbrosid—a‘d en ei pago de ios porcentajes a
su cargo. La omision de cumplimiento del presénte articulo, hard susceptible a la
Prestataria de responsabilidad, no proé,'ediéndose' a computar las diferencias

resultantes, dentro del Crédito de Subsidios, efectivizados a las mismas.

c) Por cambic en las condiciones originales que se tuvieron en cuenta para
otorgar el subsidic. En estos casos a2 baja operara desde el momento en gue se

detecte este supuesto.

ARTICULO 13°- ESTABLECER que en el caso de que una solicitud sea
rechazada, el solicitante podra volver a postular transcurridos tres (3) meses como

minimo desde la fecha del rechazo.

En el caso que un subsidio fuere revocade como producto de un control 0 una
auditoria, el plazo para una nueva postulacior sera de seis (6) meses o hasta la

fecha de vencimiento de la postulacidn, lo que ccurra con anterioridad.

ARTICULO 14°.- ESTABLECER que ante casos particulares gque no encuadren en
la normativa establecida en ia presente Resolucion, ‘el usuario podra requerir la
revision de su caso particular 'por parte del Organismo, acreditando las

Cir sta as\gxcepmonaleq que sustenten su padido.”

\/\”



2

ARTICULO 15°.- ESTABLECER que de los ingresos declarados por el postulante,
deberan deducirse los gastos regulares en medicamentos y/o tratamientos médicos

derivados de enfermedades efectivamente acreditadas por autoridad competente.

ARTICULO 16°.- ESTABLECER gue las Concesionarias deberan prestar toda la
colaboracion y brindar la informacién que le sea requerida por el Ente Regulador

para el cumplimento de la presente.

ARTICULO 17°.- ESTABLECER que las Concesionarias deberan mantener en
depésito graturito toda la documentacion relabionada a los reconocimientos de los
subsidios, debiendo remitir la misma al Ente Regulador en los tiempos y formas gue
éste lo requiera o, en su caso, permitir a este Organismo ¢l libre acceso a la

referida documentacion para su verificacién y control.

ARTICULO 18°.- ESTABLECER que la reserva de la documentacion retacionada a
los reconocimientos de los subsidios debera mantenerse durante el plazo de 10
afios vencido el cual se debera proveer un registro informatizado seguro de dicha
informacién en los términos y con las condiciones que determine el Ente Regulador

en forma anual.

ARTICULO 19°.- ESTABLECER que la sola vigencia de la presente no importara
revocacion aiguna de los subsidios otorgados mediante otros procedimientos
anteriormente vigentes, los que mantendran su plena vigencia hasta el

cumplimiento de sus plazos respectivos.

ARTICULO 20° DEROGUESE la Resolucién N° 124/08 y toda otra normativa del

Ente Regulador que se oponga a ia presente.

ARTICULO 21°.- Establecer la vigencia de la presente reglamentacion a partir del
01 de diciembre de 2.021.- '

ARTICULO 22°.- Notifiquese, Registrese, Publiquese yﬁﬁgﬁwtmaﬁmente Archivese -

%
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EDR. CARLOS H. SARAVIA
FRESIDENTE

HTE REGUEADOR DE LOS SERYIGS liatins




ANEXO i (RESOLUCION N°_ )

RESULTADO GENERAL DE iNDICADORES (R. G. 1_.)"- PROCEDIMIENTO PARA
SU DETERMINACION o

Los rubros a ponderar para la determinacion del Resultado General de Indicadores

(R. G. |} son los siguientes:

RUBRO A: Ingreso promedio de los componenies dal grupo familiar

El puntaje a asignar sera inversamente proporcicnal a ios ingresos declarados,

conforme a lo indicado en la tabla siguiente::

Ingreso Promedio
($/Persona) PUNTOS ‘
De O & 7923 ) 100
De 7.824 3 12.558 | 80
De 12.559 a 17.192 - 60
De 17.193 a 19.510 40
De 19.511 2 21.827 20
Mas de 21.82? | | 0
i

De los ingresos declarados deberdn deducirse los gastos regulares en
medicamentos y/o tratamientos médicos derivados de enfermedades efectivamente

acreditadas.

RUBRQ B: Tipo de vivienda

DESCRIPCION ~ PUNTOS

Rancho o casilla de una habitacién 100




Rancho o casilla de mas de una habitacion a0

Vivienda precaria : 40

Casa o departamento normal 20

RUBRO C: Numero de personas por habitacién

PERSONAS/HABITACION* PUNTOS
Dos o menos 0
.~ Tres 50
Mas de tres 100

* Exceptuando bafio y cocina

RUBRO D: Cantidad de habitantes escolarizados y menores de 5 afios

CANTIDAD DE ESCOLARES Y MENORES PUNTOS
DE 5 ANOS
Tres o mas 100
Dos 70
Uno : ' 35
Ninguno 0

FORMULA A APLICAR:




Donde:

A =060 B=0,13 C=013  D=014

X1 = Puntaje Rubro A (Ingreso por persona)
X2= Puntaje Rubro B (Tipo de vivienda)

X3 = Puntaje Rubro C (Numero de hab!;antes pG hab}tacion)

X4 = Puntaje Rubro D (NUmerc de habttan es con eqcolandagﬂ -
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ANEXO Ii (RESOLUCION N° )

FORMULARIO PARA LA RECOPILACION DE DATOS DE LOS BENEEICIARIOS
DE LOS SUBSIDIOS POR SERVICIOS SANITARIOS Y/O ELECTRICOS

SOLICITUD N°: Caracter de la misma: PRIMERA / RENOVACION

1.- Titular de la postulacién: Apellido y Nombre, Documento de identidad {indicar
tipo), Edad y Estado civil. Composicion del Grupo Familiar (indicando nombre,
edad, vinculo, nlimero y tipo del Documento de Identidad de cada uno de los

integrantes). Certificado de residencia y convivencia del grupo famitiar,

1.1 — Constituir datos de contacto electrénico (nuimero de teléfono, whatsapp,

correo electrénico, etc...) como domicilio de notificacién legal.
2.- Situacion frente al Servicio: Titular Propietario/ Titular Postal/ Titular Precario.

3.- Identificacién de! inmueble: Catastro, Zona, Seccion, Manzana, Parcela,
Condominio, Superficie del terreno, Cédigo Postal, localidad, Barrio, Calle. Numero,
Block, Piso, Etapa/Grupo.

4 - Condicion frente a SPASSA:

Conectado/ no conectado

Caracteristicas del servicio:

Agua por cafieria dentro de |a vivienda o del terreno: SI/NO
Desaglie del inodoro a pozo ciego: SI/NO

Desague del inodoro a la red cloacal: SI/NO

Promedio de facturacion basica del Servicio Sanitario (indicar N° de meses
considerado). N° Usuario SPASSA, Categoria tarifaria, Cédigo de Servicio.

5.- Condiciéon frente a EDESA S.A.:
Conectado / no conectado

N® NIS, Categoria Tarifaria.
Promeﬁl?f“
| )

e\co sumo de energia (indicar N° de meses considerado);
7




6.- Condicion laboral (Dependiente, auténomo, permanente, temporario, jubilade,
pensionado u otros) e Ingreso mensual del titular de la postulacién y de cada uno

de los componentes del grupo familiar. Ingreso:mensual total del grupo familiar.
7.- Tipo de vivienda:

Rancho o casilla de una habitacién; Rancho o casilla de dos habitaciones o mas;

Vivienda Precaria; Casa; Departamento,
8.- Numero de personas por habitacion.
9.- Cantidad de habitantes escolarizados y Menores de 5 afios:

Nombre del escolar: nombre y direccion del establecimiento al gue concurre; tuno;

grado o afio que cursa. Certificado de Alumno Regular.
10.- Informacion adicional:

a.- De existir otras propiedades inmuebles a nombre de! titular de la postulacion v/o

de alguno de los integrantes del grupe familiar indicar:

Datos del lnmuebie: Catastre, Zona, Seccidon. Manzana, parcela, Condorninio,
Superficie del terreno, Cédigo Postal, L.ocalidad, Barrio, Calie, Numera, Bluck, Piso,

Etapa/Grupo.

b.- Indicar si el titular de la postulacién (o alguno de los integrantes del grupo

familiar declarado) es a su vez titular de:

Servicio de Television por cable o satelital: sifno
Teléfono fijo: si/no

Teléfono con tarjeta prepaga o linea plus o similar: si/no
Automotor; marca, modelo. si/no

Motocicleta: cilindrada, marca, modelo. si/no

c.- Indicar si el titular del subsidio (o alguno de los integrantes del grupo familiar
declarado) es beneficiario de ofros Programas sociales. En caso afirmativo,
especificar el nombre del titular del beneficio, 'a. designacion del Programa y el

monto percibido.

11.- Observaciones (a llenar por el Operador).

IMBORTANTE:

B
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La presente informacion, reviste caracter de DECLARACION JURADA. En
consecuencia, la falsedad de los datos declarados o de la documentacion
presentada hara decaer automaticamente el beneficio del subsidio en forma

retroactiva a la fecha de su otorgamiento.

Para los subsidios que cubren el 60 % de la facturacion basica, la falta de
pago de tres periodos consecutivos del 40 % restante (facturacion a cargo del
usuario), extinguira el beneficio otorgado a partir de la fecha de mora del
tercer periodo adeudado.

Seran validas las notificaciones que se cursen al medio digital y/o electrénico

constituido por el usuario, sirviendo de suficiente constancia el recibo de
envio postal respectivo, que debera agregarse al expediente.

Firma del titular de la postulacién;
Aclaracion:

D.N.I/C.L/LE/LGC. N°

3







