Salta, 20 de marzo de 2024

RESOLUCION ENTE REGULADOR N¢: 2 93/24

VISTO:

El Expediente Ente Regulador N° 267-61558/24 caratulado: “ENTE
REG. — GCIA. ENERGIA ELECTRICA — INCIDENCIA N° 266988 — Corte en
Distribuidor ON21 — Aguas Blancas 2, EL DIA 05/02/2024”, el Acta de Directorio N°
14/24;y

CONSIDERANDO:

Que la Gerencia de Energia Eléctrica del ENRESP emite informe
obrante a fs. 01 y vta., mediante el cual pone en conocimiento, que el dia 04 de febrero
del afio 2024, se produjo una incidencia sobre el Distribuidor ON21 Aguas Blancas,
cuya afectacion fue de 23 hs. 18 minutos (desde las 16:14 hs. del 04/02/24 hasta las
15:31 hs. del 05/02/24), donde, recién a las 5 hs. 56 minutos de corte, se despach¢ el
generador de Aguas Blancas, alimentando parcialmente los usuarios afectados. De
esta manera se superaron ampliamente los valores de los indicadores, en cuanto al
tiempo maximo de interrupcién por semestre y por usuario, establecidos por la
Resolucion ENRESP N° 1219/23.

Que agrega la Gerencia actuante, que una situacion similar acontecio el
dia 13/02/24, con la incidencia N° 267853, cuya afectacién fue de 9 hs. 17 minutos,
donde recién después de 5 hs. 35 minutos de corte, se despaché el mismo generador,

alimentando parcialmente a los usuarios afectados.

Que, advierte entonces la Gerencia de Energia Eléctrica, lo acontecido
implicaria una transgresion a lo dispuesto por el Articulo 25 inc. a), g) y z1) del Contrato

de Concesion.

Que por tales motivos, la Gerencia de Energia Eléctrica sugiere iniciar

un Procedimiento de Aplicacion de Sancion y ordenar a la Distribuidora lo siguiente:



1. Realizar una investigacion del evento, evaluando los tiempos
asociados.

2. Indicar la cantidad de recursos que trabajaron en la busqueda y
reparacion de la falla.

3. Realice una linea de tiempo con los detalles de las tareas y

maniobras realizadas.

Que la situacion informada en autos por la Gerencia de Energia
Eléctrica del ENRESP, indicaria que la Distribuidora habria incumplido prima facie con
su deber de realizar las tareas preventivas de mantenimiento de las instalaciones
afectadas a su operacion, lo que repercute negativamente en los tiempos de respuesta

y restablecimiento del servicio.

Que, al respecto, corresponde tener presente que —conforme el
régimen de calidad del servicio vigente- y los parametros dispuestos por la clausula 72
del Acta Acuerdo aprobada por Resolucion ENRESP N° 1219/23, la incidencia
informada insumié 23 horas 18 minutos, lo que evidencia el excesivo tiempo de

reposicion del servicio.

Que, sobre ello, la Gerencia Juridica del ENRESP entiende
necesario citar lo dispuesto por el articulo 16 del Contrato de Concesion de donde
surge que es exclusiva responsabilidad de LA DISTRIBUIDORA realizar las
inversiones necesarias para asegurar la prestacion del Servicio Publico conforme al
nivel de calidad exigido en el Subanexo 3 (Normas de Calidad del Servicio Publico y

Sanciones).

Que por su parte, el articulo 25 inc. a) del Contrato de Concesion,
Dispone que “LA DISTRIBUIDORA debera cumplimentar las siguientes obligaciones:
a) Prestar el SERVICIO PUBLICO dentro del AREA conforme los niveles de calidad
detallados en el Subanexo 3, teniendo los USUARIOS los derechos establecidos en el
respectivo REGLAMENTO DE SUMINISTRO.

Que a su vez, el inc. f) del mentado articulo establece que la
Distribuidora tiene la obligacion de efectuar las inversiones y realizar el mantenimiento
necesario para garantizar los niveles de calidad del servicio definidos en el Subanexo

3. Elinc. g) por su parte, la obliga que adopte las medidas necesarias para asegurar la



provision y disponibilidad de energia eléctrica, a fin de satisfacer la demanda en
tiempo oportuno y conforme al nivel de calidad establecido en el Subanexo 3,
debiendo, a tales efectos, asegurar las fuentes de aprovisionamiento. LA
CONCEDENTE no serd responsable, bajo ninguna circunstancia, de la provision de
energia eléctrica faltante para abastecer la demanda actual o futura de LA

DISTRIBUIDORA, incluso las areas o sistemas aislados.

Que también, el art. 52 de la Ley N° 6819 (Marco Regulatorio
Eléctrico), establece que la Distribuidora debera planificar, proyectar, ejecutar,
mantener y explotar las obras e instalaciones necesarias para regular técnicamente,
conducir, distribuir y proveer de energia eléctrica en los puntos de toma de los
usuarios, todo ello con arreglo a las condiciones que se fijan en dicha ley, y demas

normas que sean de aplicacion.

Que en virtud de la normativa citada, del informe emitido por la
Gerencia de Energia Eléctrica del ENRESP la Gerencia Juridica observa que, prima
facie, EDESA S.A. habria incumplido con la obligacion a su cargo establecida en los
articulos 16, 25 inc. a), f) y g) del Contrato de Concesién y del articulo 52 de la Ley N°
6819,

Que en virtud de ello y conforme lo establece la Resolucién Ente
Regulador N° 13/97, la Gerencia Juridica de este Organismo entiende que
corresponde iniciar a EDESA S.A. un Procedimiento de Aplicacién de Sanciones
(P.A.S).

Que por todo lo expuesto, y de conformidad a la Ley N° 6.835 y sus
normas complementarias, este Directorio se encuentra facultado para el dictado del

presente acto.
Por ello:
EL DIRECTORIO DEL ENTE REGULADOR
DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

RESUELVE:



ARTICULO 1° INICIAR un Procedimiento de Aplicacién de Sanciones (P.A.S) en
contra de EDESA S.A. por incumplimiento prima facie, a los articulos 16, 25 inc. a), f) y
g) del Contrato de Concesion y del articulo 52 de la Ley N° 6819; en los términos y por

los motivos expuestos en los considerandos de la presente.

ARTICULO 2°: EMPLAZAR a EDESA S.A para que en el término de 10 (diez) dias de
notificada de la presente Resolucién presente su descargo, detallando todas las

circunstancias de hecho y derecho que estime correspondan.

ARTICULO 3° ORDENAR a EDESA S.A. que en el plazo de 10 (diez) dias de
notificada, presente ante este ENRESP un informe que contenga lo siguiente:

1. Realizar una investigacién del evento, evaluando los tiempos asociados.

2. Indicar la cantidad de recursos que trabajaron en la busqueda y reparacion

de la falla.

3. Realice una linea de tiempo con los detalles de las tareas y maniobras
realizadas.

ARTICULO 4°: NOTIFICAR, Publicar en el Boletin Oficial, Registrar y oportunamente

Archivar. -



