Audiencia Publica EDESA S.A

CONVOCADA POR RESOLUCION ENTE REGULADOR N° 1876/2025
(Expediente Ente Regulador de los Servicios Publicos N° 267-67319/2025)

FECHA'Y HORA
Jueves 4 de diciembre de 2025 a partir de horas 8:30
MODALIDAD

Virtual y sincronica, via plataforma MEET para participantes debidamente inscriptos.

Con transmisién libre y gratuita via Streaming para posibilitar sequimiento a la ciudadania en
general a través del siguiente link:

https://youtube.com/live/ rwY4otmOvg?feature=share

ACCESIBILIDAD

En esta audiencia se aplican pautas de accesibilidad, en primer orden se activa funcién de
subtitulos de todas las exposiciones y se invita a los participantes a realizar descripcion de las
imagenes y videos que presenten para permitir que sea una transmision accesible, conforme
instructivo debidamente informado.

OBJETO

Segun lo establecido por la Resolucion ENTE N° 1876/2025, esta audiencia publica dara
tratamiento al siguiente temario:

1. Implementacion de Politicas Tarifarias y regimenes de subsidio para el afio 2026.
Compatibilidad con la ley de emergencia energética.

Actualizacidn del Plan de Contingencia para la época estival y Plan de Inversiones.
Periodicidad de Audiencias Publicas y su integracion con la Ley N° 8457.

Expansion y mejora de infraestructura del servicio comercial.

Suministros de usuarios que prestan servicios esenciales y su ininterrumpibilidad.

o ok~ w D

Adhesion a la Ley Nacional N° 24.065. La facturacion simultanea del servicio con otros
conceptos.
7. Eficiencia energética y politicas de educacion al usuario.

8. Nuevo canal de comunicacion con los usuarios. Asistente Virtual Inteligente (A.V.1.).

AUTORIDADES DE LA AUDIENCIA PUBLICA

Ab. Carlos Humberto Saravia, Presidente del ENTE; Ab. Ricardo Jeronimo Lopez
Fleming, en su caracter de Vicepresidente, el Lic. Mariano San Millan con la Ab. Silvina
Vargas, en su condicion de Directores Vocales del Organismo.


https://youtube.com/live/_rwY4otmOvg?feature=share

DEFENSOR DE LOS USUARIOS
Lic. Federico NUfiez Burgos

DEFENSOR DE LA COMPETENCIA
Dra. Natalia Sanchez
REGLAS DE LA AUDIENCIA PUBLICA

1. La audiencia dara inicio a las 08.30 A.M. con las palabras del Presidente del ENTE, Sr.
Carlos Humberto Saravia.

2. A continuacién, haran uso de la palabra las personas que se inscribieron para formar
parte de esta audiencia, en el orden y con arreglo al tiempo indicado para cada uno de ellas de
acuerdo al documento adjunto, atendiendo a las siguientes pautas generales:

En primer lugar, (i) haré su presentacion la empresa EDESA S.A., contando con 25 minutos para
realizar su exposicion.

Seguidamente, (ii) sera el turno del Consultor Experto del Ente Regulador Lic. en Economia
Alejandro Einstoss Tinto y posteriormente el Asesor Econémico Dr. CPN. Juan Lucas Dapena
Fernandez, con 25 minutos cada uno.

A continuacion (iii) sera el turno de los usuarios de los servicios en cuestion, disponiendo cada
uno de ellos de 10 minutos para realizar sus exposiciones, de acuerdo a un orden establecido que
respeta la prioridad correspondiente dada por el orden de su inscripcion.

Luego, (iv) sera el turno de los diputados, senadores y funcionarios tanto provinciales y
municipales, contando cada uno de ellos con 10 minutos para hacer uso de la palabra,
respetando el orden establecido en atencién a la prioridad dada por el orden de su inscripcion.

Posteriormente, (v) tomaran intervencion en el debate las asociaciones de defensa de los
consumidores, asociaciones gremiales y entidades intermedias, también contando cada una de
ellas con 10 minutos para hacerlo y respetando ese orden asignado con arreglo a la prioridad
dada por el orden de su inscripcion.

Se informa; (vi) que al final de cada categoria se dara intervencion a todas aquellas personas
gue se inscribieron "ya vencidos los plazos establecidos en la convocatoria para ser tenidos
como parte", contando cada uno de ellos con 10 minutos para hacer uso de la palabra.

Para el cierre de esta primera etapa de la audiencia, (vii) quedan las intervenciones del
Defensor de la Competencia, cargo que sera cumplido por la Dra. Natalia Sanchez, contando
con 25 minutos para ello; y del Defensor de los Usuarios, Lic. Federico NUfiez Burgos, quien
también dispondra de 25 minutos para hacer su presentacion.

3. Concluidas todas estas exposiciones, el Presidente podra asignar a las personas que asi lo
requieran, hasta 3 minutos para alegar sobre alguna cuestion puntual y/o ejercer su derecho
a réplica en relaciéon con un asunto especifico tratado en el marco del debate, pudiendo
ampliar ese tiempo a 10 minutos para que lo haga laempresa EDESA S.A., como el Defensor
de la Competencia y el Defensor de los Usuarios.

4. Cumplida esa instancia, se dara por cerrado el debate, con las palabras finales del Presidente.

Se podré descargar el Anexo con el listado de participantes y nimero de orden de exposicidn,
desde el pie de la pagina.



* Se deja expresamente aclarado que las autoridades de la Audiencia Publica estan habilitadas
legalmente para resolver toda cuestion que pudiera suscitarse durante su celebracion, pudiendo
adoptar todas las medidas conducentes en orden a su normal desarrollo (p.ej., controlar el
cumplimiento del tiempo asignado a cada participante para el uso de la palabra; disponer de
cuartos intermedios y prorrogar la audiencia de ser necesario; velar por el decoro y buen orden de
este proceso participativo con arreglo a los articulos 110 y 111 de la Ley 5348, etcétera.



